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1. Rahmenbedingungen:

Trager:

Die Kontaktund Informationsstelle fiir Selbsthilfegruppen KISS beim Gesundheitsamt Region Kassel
ist eine von rd 240 Selbsthilfekontaktstellen in Deutschland, in Hessen sind zurzeit 21 Einrichtungen
dieser Art aktiv. Mit der Anbindung an das Gesundheitsamt Region Kassel unter der Tragerschaft der
Stadt Kassel ist die KISS mit eigenstidndigem Profil in kommunale Vegsattukturen
eingebunden. Diese Strukturbesonderheit hat sich seit Grindung der Einrichtung in 1987 in Kassel
bewéahrt, andernorts sind haufig Vereine und Wohlfahrtsverbande in der Rolle der Trager.

Einzugsgebiet:

Seit 2008, mit der Fusion der Gesundheitssr, ist die KISS fir das Einzugsgebiet Stadt und
Landkreis Kassel zustandig, das zusammen 440.000 Einwohner u@&as®t der Tatigkeit bezieht

sich auf das gesamte Gebiet Nordhessen und in die angrenzenden Bundeslander, da
Selbsthilfegruppen mit sehen Erkrankungen gré3ere Einzugsgebiete haben.
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Ziel von KIS$t es, den Selbsthilfegedanken, so wie er von Selbsthilfegruppen praktiziert wird, in
der Gesellschaft bekannt zu machen.

Die Aufgabender Selbsthilfekontaktstelle gliedesich in vier Bereiche:

1. Beratung von Interessenten, die Selbsthilfegruppen suchen

2. Unterstitzung von Selbsthilfegruppen inkl. Neugriindungen

3. Offentlichkeitsarbeit

4. Vernetzung von Selbsthilfeaktiven untereinander und mit professionellen Strukturen

Das Leitbitl der KIS$asiert auf einem humanistischen Menschenbild, das den Menschen als
eigenstandiges Individuum begreift, das bestrebt ist, sich stets weiter zu entwickeln. Die
Beratungsangebote bei KISS setzen bei den individuellen Starken der Person an umedh la¢o
Eigenverantwortung des Menschen. Das Verhdaltnis gegenuber den Selbsthilfegruppen ist nicht
hierarchisch, sondern partizipativ ausgerichtet, KISS macht unterstitzende Angebote, die die
Gruppen annehmen kénnerohne verpflichtet zu seinDie Beratungbei KISS ist grundsatzlich
themenubergreifend und neutral im Hinblick auf Konfessionen, politischer Ausrichtung und
Interessen kommerzieller Anbieter.



Qualitatsgepruft:

Als eine von 5 Selbsthilfekontaktstellen in Hessen v~
wenigen in ganz Deutschland ist KISS Kassel
gualitatsgeprifte Einrichtung mit Qlitatssiegel nach
SQZert. Das bedeutet, dass die Ablaufe de SELBSTHILFE- P
Beratungsstelle schriftlich erfasst und standardisie KONTAKT-:.’%%
wurden und kontinuierlich und systematisch an d STELLE%
Anforderungen angepasst werden. Das Zertifikat wur
im Jahr 2011 erstmals erworben uimd2014 nach einer

externen UberprufungAudit) erneuert, es gilt bis 2017

Die Personalsituation

Verglichen mit aderen Selbsthilfekontaktstellen in Hessen hat KISS Kassel eine gute
Peasonalsituation. In Anbetracht der Vielfalt der Aufgakiem Oberzentrum Kassdiei steigender
Akzeptanz der Selbsthilfegruppen und Steigerung der Moglichkeiten fir Offentlichkeitsanakit
Vernetzungarbeitet KISS stets an der Grenze seiner Personalressourcen.

Fur die Tatigkeiten bei KISS allgemstanden in 206 folgende Personalkapazitaten zur Verfiigung:
Jan-Sept. Ok.¢ Dez.

Leitung und Beratund®Sychologin), 41,0 Stunden 41 Stunden Carola Jantzen

Beratung (Sozialpadagoy, 10,0Stunden 30 Stunden  Cordula Klinzing

Biro und Verwaltung 15,0 Stunden 39,5 Std. Beatrice Busch

Uber die allgemeinen Tatigkeiten fiir alelbsthilfeinteressierten undgruppen hinaus, hatte I6S
im Jahr 2015 einen Themenschwerpurkt9 f G SNY &4 St 0 a i K Aif Ar@eRtoiizl BBy a G N
September 2014 wird dieses von der AOK Hessen gefoiierProjektlaufzeit geht bis August 2016.
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Personalkapazitaten zur Verfiigung:

19,5 Stunden Beratung (Sozialpddagoge), Cordula Klinzing

10,0 Stunden Biiro und Verwaltung (Kauffrau fir Birokommunikation, Beatrice Busch

Das Team von KISS 1

Cordula Klinzing Carola Jantzen ~ Beatice Busch
Beratung Leitung /Beratung Blro



Blros, Gruppenraume und Service

Gut erreichbar
KISS Kassel kann dber die 3. Etage im Haus der A
Wilhelmshéher Allee 32A, in der Mitte von Kassel mit guf
StraRenbahnanbindung und offentlichen Parkplatzen vorm H| [
verfigen, die von der Stadt Kasatd Trager angemietet ist.

Viel Platz:
Die Etage umfasst 2 Buroraume fur KISSereiBuroraum zur |

grolRe Gruppenrdume, sowie Teekiche und Koepigozw.
Serverraum mit insgesamt 84n2.

Gute Nutzing:

Die Gruppenrdaumewerden von ca. 100 Selbsthilfegruppefvon
insg. B0) kostenfreigenutzt, die mit eigenem Schliissel verseheigenstandig ein und ausgehen
kénnen, auch am spateren Abend und am Wochenende20¥6 zog die Gruppe der Armund
Beinamputiertenneu im groRen Raum eimla die Suche nach barrierefreien Gaststatten und der
Verzehrzwang auf Dauer zu beschwerlich waren. Auf3erdem kamen viel der neuen Gruppen im
Treffpunkt unter.

Barrierearm:

5SNJ of St oaidKAf TS NSAgTdeddBapd] dst ausgedprodRen SarrierSayh§ yhif dz
ebenerdigem Zugang zum Gebaude, groRem Fahrstuhl, tastenbedienter Turdffnung auf der Etage
und zwei Toiletten fir Menschen mit Behinderungen getrennt fiir Manner und Frauen.

Erreichbarkeit
Offnungszeiterhat KISSgrundsétzlich Montag bis Freitag vorl® Uhr.In dieser Zeit sind die Biiros
besetzt, es finden keine Beratungen statt.

Sprechzeitersind Montag und Donnerstag vorl2.30 Uhr und Mittwoch von 147.30 Uhr.

Wahrend der Sprechzeiten findetowohl eine Beratung am Telefon als auch personlich, ohne
vorherige  Terminvereinbarung  statt. Das Angebot richtet sich  sowohl an
Selbsthilfegruppeninteressenten als auch an Gruppenvertreter

Wahrend der Sprechzeiten kamin zweiter Anrufereine Rickruflite auf einen Anrufbeantworter
hinterlassen, die noch am selben Tag erfullt wiFdrmine fur ausfiihrlichere Beratungen sind auch
fur auBerhalb der Sprechzeiten vereinb&ine EMail Beratung findet mit Hinweisen auf offentlich
zugéanglich Daten im Interheder die Telefonberatung statt.

Service

Fur alle Selbsthilfegruppen besteht die Mdoglichkeit, Fur des Selbsthilfetreffpunkts Flyer
auszulegen. An einer groRen Rivand kdnnen Veranstaltungen beworben werden.

Wahrend der Sprechzeiten haben Selb$tigjiuppervertreter die Mdglichkeit, Kopien (kostenfrei bis

500 Kopien im Monat) fir die Gruppenarbeit anzufertigen und Briefe zum Postversand abzugeben
(kostenfreibis3& t 2NJi2 LINB a2yl G0® CNNJ RA Zneiné 3chnsitlld S NI NI
und eire Falzmaschine zur Verfigung. Der Kopierer kann sortieren und heften.

Fur Veranstaltungen im Selbsthilfetreffpunkt kénnen die Gruppen Vortragstechnik in Form von
Beamer, Laffop und Leinwand kostenfrei bei KISS ausleihen, fir Veranstaltungen aul3er Kdus du
Vermittlung von KIS®ird eine kostenfree Ausleihebeim Medienzentrum Kasseermittelt. Eine
Horunterstiitzungsanlage fur schwerhorige Personen in Form eines Koffers mit Mikrophon und
Empfangern kann bei KISS geliehen werden.



Zielgruppen:

An derSchnittstelle von Selbsthilfe und professioneller Hilfe bietet die Selbsthilfekontaktstelle KISS
Kassel Information und Beratung fir folgende Zielgruppen an:

9 Betroffene
1 Angehdrige
1 Selbsthilfegruppen
f Fachleute: z.B. Arzte, Psychotherapeute
Heilprakiker, Mitarbeiter von Beratungsstellen
Krankenkassen, Kliniken, Apotheken, Schulen
Hochschulen
1 Vertreteraus Politik und Verwaltung Selbsthilfegruppengr[]ner/nnen mit Stadtratin
f  JournalistenMedienvertreter Anne Janz (3.v. links) und Vizelandratin Susann
1 u. a. Multiplikatoren Selbert(2. v. rechts), Carola Jantzen Leiterin der

KISS (mittepeim NeujahrempfangJanuar 2016

2. Beratung von Selbsthilfeinteressenten

1028Beratungenfanden insgesantei KISS o
im Jahr2016 statt. In den letzten drei Jahren Selbsthilfeinteressenten

schwanktediese Zahl zwisch€@98 und 1045
Beratungen. Die Nachfrage ist konstant hoch.

m Betroffene m Angehorige m Professionelle

65
. . . 144 6%
Die uberwiegende Mehrzahl m#l1 (734 in 201% 14%
Beratungenfand telefonisch statt51 Beratungen ‘
im personliche Gespréchbei KISS und 78 an
Stand bei Infotagen, insg. 129 (94 in 2088 (79
in 2015 Beratungen waren Antworten auf-Mail- gg;)

Anfragen, die auf dem gleichen Weg zurlickgesa
wurden.Der hohe Telefonanteil ist Gber Jahre hinweg gleich geblieben.

Beraten wurder819(638) Betroffene,144(208) Angehtrige und5 (61)Fachleute (siehe Grafik).

Die 10%ige Verschiebung von Angehdrigen zu Betroffenen gegeniiber 2015 ist vermutlich in der
veranderten Sichtweise der Zahlenden zu finden. Angehdrige, dieidiireine Gruppe suchten,
wurden als Betroffene gewerteNur Angehdrige, die fur andere nach Gruppen suchten, werden jetzt
auch als solche gezahit.

Selbsthilfe ist weiblich

] 70% (8% in 2014) aller Selbsthilfe
Geschlechterverteilung interessenten waren Frauen, der Anteil der
_ Manner ist mit 30% @2 % gegeniiber dem
m Betroffene Frauen m Angehdrige Frauen Vorjahr deutlich gestiegen.Der gréRere
Betroffene Mannerm Angehérige Manner Frauenanteil in der Selbsthil-tmratung lasst
3% sich deutschlandweit beobachten und ist seit
o e - .
27% Jahren ahnlich hoch. Auch in den
‘ Selbshilfegruppen sind die Frauen eindeutig
in der Uberzahl Manner erwarten von
58% . - .
12(y' Gruppengesprachen wahrscheinlich weniger
° PositivesHieran darf gearbeitet werden.




Zugangswege:

Die meisten Selbsthilfeinteressenten kommegich wie vorausder StadtKassel, 60%mehr als ein
Viertel (26%)aus demLandkreis Kassdlie Anfragen auganzNordhesserund bundesweit sind in
absoluten Zahlen leicht gestiegen, didinwiese Uberregional im Internegelesen werden und
Gruppen mit seltenen Erkrankungen ein groReres Einzugsgebiet haben. Hier macht giehtrdie
Lage von Kassel bemerkbar.

Die Menschen finden auf vielarerschiedenewWegen zu KIS8ie meisten (30%) Uber das Internet,

aber auch tber Arzte und die Tageszeitung (je 1a%)SNJ SA Yy Y I £ 3 dzKES endldeh K NHzy 3
Selbsthilfegruppen macht2 YYi @6ASRSNIXzZ (1 yydS YIy &l 3Sys RSyy
(in 2016 gibt es KISS in Kassel seit 29 Jahren) und 3% kamen auf die Empfehlung einer
Selbsthilfegruppe hin zur Beratung.

Herkunftsorte Zugangwege
S0t H Internet
m Stadt Kassel 3% m Arzte
9% 9% m SH-Wegweiser
m Landkreis m Zeitung
Kassel 16%
m Bekannte

Nordhessen 70 m Sonstige
Schon lange

m bundesweit 5% Andere SHGs

KISS Veranst

Themen der Beratung:

Wie im letzten Jahr bezogen sidie masten Anfragen bei KISS auf psychische Themen mit 39%
(2015: 39%Panach folgt der Themenbereich kérperlich Erkrankungen fast unverandert h&etig 3
(34%).9% (8%)der Anfragen bezogen sich auf Suchtthemen, {8886)auf besondere Lebenslagen

wie z.B. Transsexualitat, Trauer, Suizid.

Per EMail spielen Fragen nach Gruppen zu korperlichen Erkrankungen hingegen eine merklich
geringere Rolle, wahrenddessen die psychischen Probleme Thema bei fast der Halfte allemAnfrage
sind. Besondere Lebenslagen ist bei deMddanfragen der zweithaufigste Themenbereich (29%),
wahrend es wesentlich seltener als in der Gesamtbilanz um koérperliche Erkrankungen geht (15%
Mail, 35% insg.).

Wie bei vielen anderen Selbsthilfekontaktstellauch, berét KISS Kassel schwerpunktmafig bei der
Suche nach Selbsthilfegruppen und anderen Hilfeangeboten im Bereich der psychischen Probleme.
Informationen hierzu sind besonders in diesem Bereich der psychischen Erkrankungen schwer zu
finden, oder auchnicht erreichbar (lange Wartezeiten). Zudem ist nicht eindeutig, wo man die
passende Hilfe erwarten kann. Hinzu kommt, dass man Kontakt zu den Selbsthilfegruppen in diesem
Bereich oft nur Uber die Selbsthilfekontaktstelle herstellen kann, da die Grupfentecht mit

Name und Kontaktdaten offentlich genannt werden méchten.



Beratungsthemen E-Mail Beratungsthemen:
Bes. insgesamt: )
Leben g . Bbes. Kaorperl.
lagen ebens Erkrankg
18% Korperl. Iagt:n 15%
Erkrankg 29%
SUChT\ 35%
9%
Psyche
Psyche Sucht 48%
39% 9%

Dass 34% aller Anfragbei KISS Kassgth auf kdrperliche Erkrankungen und die Suche nach einer
Selbsthilfegruppelazubeziehen, ist im Zeitalter des Internets eher erstaunl@ie ein oder andere
Frage zu lokalen Besonderheiten Iasst sich dann doch besser am Telefon klaren.

Empfehlung von Selbsthilfegruppe@79mal.

Insgesamt wurde bei KISS Kassel im Jahr 2016 in 979 Féallen (846mal in 2015), der Anstieg hangt mit
der hoheren Zahl von Beratungen insgesamt zusammen) eine Selbsthilfegruppe empfohlen. Nicht in
allen Fallen gab es eine drtliche Selbsthilfegruppe oder @scter Besuch einer Gruppe auch
angebracht.Ein Thema, das in 2016 haufiger nachgefragt wurde, zu dem es aber zur Zeit keine
Selbsthilfegruppe in Kassel gibt ist der Schlaganfall. Interessent/innen wurden dann die
Selbsthilfegruppe BDH/neurologische Relittion und Aphasie empfohlen.

Die DauerbrennerthemerDepression und Angst

KISS fuhrt eine Statistik, mit welchen Eingangsthemen sich die Beratungssuchenden sich bei KISS
melden. Im Verlauf der Beratung kann das Gesprach und die Empfehlung bei einerangi@ren

Thema landen, meist ist dies jedoch nicht der Ealikch die Vielfalt der Themdi233)ist es bereits
bemerkenswert, wenn bei KISS ein Thema in der Beratung 20mal und haufiger auftrétsieie

zwei Listenplatze sind bei KISSt Jahrerunverandert Platz 1 DepressioiZ6 Nennungen), Platz 2:

Angste 65 Nennungen) Platz 3 wird wie in 2015 von der neurologischen Erkrankung
Polyneuropathie belegt, brennende Schmerzen in Beinen und Armen, von der viele altere Menschen
betroffen sind, ohne dases eine Aussicht auf medizinische Heilung gibt. Genauso haufig wurde nach
Selbsthilfegruppen zu verschiedenen Krebsarten gefragt, das ist gegentiber 2015 ein leichter Anstieg.

Rangliste der mistgenannten Beratungsthemen:

Thema / Nennungen 20& 2015: | Thema / Nennungen 28 2015
Zahl/ Rana Zahl/ Rana
1. Depression 128 | (95) (1)|6 Soziale Angste 28 -1-) ()
2. Angste 65 | (58) (2)| 6. Essstorungen 28 ) )
3. Polyneuropathie 39 (39) (3)| 8. Borderline 27 (28) (9)
3. Krebs 39 (26) (4) | 9. Alkohol 23 (20) (®)
5.Hochsensible 31 (20) (6) | 9. Transgender 19 (18) (9)
9. Bipolar 19 (-1-) (1)

Insgesamt sind unter den 10 am haufigsten genannten Themen 5 au8dmsith der psychischen
Erkrankungen. Hierzu zahlt nicht das Thema hochsensible Menschen, das als genetische Disposition
und bewusst nicht als Erkrankung beschrieben wirdchHdensible Menschemeldeten sich 2016
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noch haufiger als im Vorjatauf der Suchenach einer Gruppe bei KIS&mlich 31mal (20mal in

2015) In 2016 trafen sich in Kassel drei Selbsthilfegruppen zu diesem TA#etzsisher genannten
Themenwaren auch bereitém vorigen Jahr in der Liste d&p Ten.Aufgestiegen sind die Themen
SozialéAngste, Essstorungen und Bip@dtrkrankungDer Grund ist in aktiven Selbsthilfegruppen zu
diesen Themen zu suchen. Weniger genannt als in 2015 wurden die Themen Trauer, Suizid und
allgemein Psychische Probleme. Sie wurdeerin 2016auch13mal, bzw.12mal genannt.

Nachfragen ohne passendes Selbsthilfegruppenangebot

Zu den Themen Trennung, Schlaganfall, Psychose, Inkontinenz, Ubergewicht gab es in 2016 jeweils 3
4 Anfragen, die nicht vermittelt werden konnten, weil keine Selbsthilfegruppe existi#utd6

weiteren Themenwie z.B. Hirntumor, unerfillter Kinderwund, héusliche Gewalt uvarden

einmalig angefragt.

Empfehlung von professionellen Beratungsangeboten:

In der Beratung bei KISS werden nicht nur Selbsthilfegruppen, sondern je nach eltbwdEall

auch professionelle Hilfeangebote empfohlen. Und das manchmal auch gleichzeitig, denn
professionelle und Betroffenenkompetenz erganzen sich haufig gut.

Insgesamt wurder234 Empfehlungen ar76 verschiedene Einrichtungen in Stadtandkreis Kassel

und in einigen wenigen Fallen auch in den umliegenden nordhessischen Landkrggesprochen.

Ein Berater bei KISS muss einen guten Uberblick (iber die Hilfeangebote zu vielen verschiedenen
Themen in der Region haben.

Haufiger empfohler Beratungsstellen

9YGAaLINBOKSYR RSY . SNI i dyemena OKININI W&y aR AP O.KSMIOKS
haufiger an professionelle Hilfeangebote in diesem Bereich.

Bei den in der Liste der haufigsten Empfehlungen genannten professiohtilfeangeboten spigelt

sich wier, bei welchen Themen Selbsthilfegruppen an die Grenze Ihrer Méglichkeiten kommen. Hier

ist es haufig so, dass , wie z.B. im Suchthilfebereich, Angebote von Betroffenen in Selbsthilfegruppen

und von professionellen Berategleichzeitig oder nacheinander empfohlen werden.

Die Ausnahme bilden die Nachbarschaftstreffs in verschiedenen Stadtteilen Kassels.
Selbsthilfegruppen setzen immer voraus, dass ein Problem Uberwunden, eine Krankheit bewaltigt
werden soll. Wer aber raes Freizeitvergniigen in geselliger Gemeinschaft sutgr wird bei KISS
neben vielen anderen Ideen aus dem Seniorenprogramm, der Volkshochschule usw. der Kontakt zum
Nachbarschaftshilfezentrum empfohlen.

Liste der am haufigsten empfohlend®eratungsstellen:

Einrichtung: Thema: Haufigkeit:
Psychologlsche Beratungsstelle der Allgemeine Lebensberatung 23 mal
ev. Kirche

. . : 18mal
Suchtberatung Diakon. Werk Spielsucht, Online-Sucht u.a.
Sozialpsychiatrische Dienst im .
Gesundheitsamt Akute psychische Erkrankung 15mal
Nachbarschaftstreffs Einsamkeit / Freizeitgestaltung L
Frauen informieren Frauen Scheidung, hausliche Gewalt 13mal
Konsiliarischer Krisendienst Psychoonkologie 9mal
Zentrum fur Psychotraumatologie Posttraumtische Belastungsstorung 8mal




3. Unterstutzung von Selbsthilfegruppen:
3.1. Uberblick Uber die bestehendezb0 Selbsthilfegruppen:

Zum Stichtag 01.01.281varen in Stadt und Landkreis Kasga) 3elbsthilfegruppen aktiv. Sie
werden in vier grol3e Themenbereiche eingeteilt.

Der klassische Bereich der Selbsthilfegruppen nach

Selbsthilfegruppen mit den Themen

chronische Erkrankungén Besondere | hemenbereichen

Behinderungen ist in Kassel wie Lebesn

Uberall der grof3te Bereich, tiber die lagen

Hélfte allerGruppen sind hier aktiv. 14% Chronische
Such Erkrankung

Die Suchgelbsthilfegruppen bilden 21% Behinde

den zweitgréRten Bereich. In Psychische gisf:)?

versch-lledenen Tellen der Stadt _Kassel Erkrankung 4 0

und groReren Orten im Landkreis / Probleme

Kassel treffen sich 13%

Alkoholselbsthilfegruppen, die sich
zunehmend fir alle Suchtthemen zustéantiiplen (Glicksspiel, THC, Drogen etc.).

5SNJ { OKgSNLIzyl1id RSNJ . SNIldzy3aidKSYSy ot 38 OKA&aOKS
der Selbsthilfegruppen wieder: 39% der Anfragen aber 3¢ tler Gruppenn 2015 hatten alle drei
Depressionsund Angsselbsthilfegruppen eine Aufnahmestopp, um nicht zu grof3 zu werdéts

entstand eine Watrteliste, die glicklicherweise aufgeldst werden konnte, als sich eine vierte Gruppe
grindete.Eigentlich miissten noch viele weitere Gruppen ins Leben gerufen werdenesimangelt

an geeigneten Gruppengriindern, die sich das zutrauen. Auf der anderen Seite ist es aber auch so,
dass erfahrungsgemalf nicht einmal die Halfte der Interessenten nach der Beratung bei KISS den Weg

bis zur Gruppe auch weitergehen, um sie danntikwierlich zu besuchen.

11 Neue Selbsthilfegruppein 2016

Im Jahr 20@ entstanden 10 neue Selbsthilfegruppen Zmastandigkeitsbereich von K|S der

StadtKasselnd eine in Hofgeismar im Landkreis Kasesl In 2015 wurden gleichviele Gruppen
neudSINNYRSGS SAYy adGFoAfSNI ¢NBYR® 9AYyS DNHzZIISZ aY
definierte sich erst nach Gesprachen mit KISS als Selbsthilfegruppe und schidaersids 11. neue

Gruppe bei KISS an. Von den neuen Gruppen kommen 4 aus deichBsyche3 aus dem Bereich
korperlicheErkrankungen, 2us der Sucht und 2 aus der Kategorie Besondere Lebenslagen.

Chronische Erkrankung / Behinderung | Psychische Erkrankung / Problem |

Neugrindungen: Neugrindungen

1 Parkinsonmanner 1 Borderline Betroffenen Skills Gruppe

2 FragilesX-Syndrom 2 Traumaselbsthilfegruppe

3 Syringomyelie 3 Depression und Angst DASH Kassel

4 Depression Hofgeismar

Sucht Besondere Lebenslagen

Neugrindungen Neugrindungen

1 Lebenshungrig Magersucht/Bulimie 1 Méannergesundheit

2 EKS Erwachsene Kinder suchtkranker 2 menpoint, schwule und bisexuelle
Eltern und Erzieher Manner




Erfreulich istdass sich im nordlichen Landkreis Kassel eine Selbsthilfegruppe zum Thema Angst und
Depression gegriindet hat. Zum ersten Treffen kamen bereits 14 Personen, so dass zeitweilig eine
Warteliste fur eine zweite Gruppe gefuhrt wurde. Bisher gab es in dieseforRdgine
Selbsthilfegruppen zu psychischen Problemen. AuchWiederbelebungder Depressionsund
Angstselbsthilfegruppe DASH in Kassel kam wie gerufen. Von einer Warteliste mit 10 Personen
erschienen ausnahmslos alle zum Grindungstrefieie Tatsachedass sich diese Gruppe am
Nachmittag um 15 Uhr trifft, ist ein Gluck fur alle Betroffene, die sich im Dunkeln nicht mehr aus dem
Haus trauen.

Nicht nur DASH sondern auch zwei weitere Gruppen wurden nach einer Pause mit neuen
Gruppenverantwortlichen wiedbelebt. Dies trifft zu auf die EKSuppe im 12SchritteProgramm

fur Erwachsene Kinder suchtkranker Eltern und auf die Traumaselbsthilfegruppe Nordhessen.

Es gab vor einiger Zeit eine Gruppe zum Thema Magersucht/Bulimie, die neue Gruppe
a[ S0 Sy & Kamyl Igekted Thema versteht sich jedoch nicht als Nachfolger. Die
Gruppengrinderin verfolgte bei der Grindung ein ganz eigenes Konzept.

Die Gruppen Borderline Skills und Parkinsonmanner sind als Untergruppen in bereits existierenden
Selbsthilfegruppen estanden. Besonders auffallig ist, dass sich in 2016 drei Mannergruppen
(Parkinsomanner, Mannergesundheit, schwule und bisexuelle Manner) neu gegrindet oder bei KISS
angeschlossen haben. Die letzte Mannergruppe entstand in 2004 mit der Grindung der Gruppe
o Neadlalr 1 NBoaaod

. SA RSY DNHzLILIS y{ 8ly®RRWER ¥ € NIdAARE Soy{ eNAy3A2Ye St ASa KIy
Erkrankungen (Chromosmenanomalie und Rickenmarkserkrankung), bei der sich in Kassel als
Oberzentrum mit weitem Einzugsgebiet gentigend Mitglieder zlduBg einer Selbsthilfegruppe
zusammengefunden haben.

8 beendete Selbsthilfegruppen in 261

Chronische Erkrankung / Behinderung [Psyche ]
1 Frauenselbsthilfe nach Krebs Kassel 1 Oase, Frauengruppe Depression
2 Schlaganfallselbsthilfegruppe Kaufungen
3 Angehorige Demenz
4 Chron. Entzindl. Darmerkr. ElternSHG Besondere Lebenslagen
1 Junge Hochsensible
2 Trennung/Scheidung Giselwerder
Sucht 3 Dialog bei Scheidung
- ‘ ______

InsgesamB Selbsthilfegruppemurden in 206 in Kassel beendeDa mehr Gruppen neu entsanden

als beendet wurden, stieg die Gesamtzahl der Gruppen in Kassel wieder auf 250. Ein merklicher
Verlust ist das Ende der Selbsthilfegrupgerauenselbsthilfe nach Krebs und Schlaganfall. Bei der
Frauenselbsthilfe nach Krebs erreichten 2 von 3 Vorstandsfrauen die vorgeschriebene Altersgrenze
des Bundesverbandes und mussten aufhdren, fanden aber keine Nachfolgerinnen. Der Gruppenleiter
der Schlganfallselbsthilfegruppe verstarb unerwartet und die Mitglieder blieben fern.

Die Gruppen Angehdrige Demenz, Chron. Darmerkrankungen und Trennung/Scheidung Gieselwerder
stellten ihre Treffen ein, weil zu wenige Teilnehmer kamen. Die Ansprechpartnerugred Junge
Hochsensible und Dialog bei Scheidung sind durch eigene schwere Erkrankung bzw. der eines
Angehdrigen nicht mehr in der Lage, die Gruppe zu leiten und ein Nachfolger fand sich nicht.

5AS 5SLINB&aA2yaFNI dzSy 3 NHzLILEB 1000hhre dnGldichdr BesetzundeT dzy 3 Sy
zusammen alter und weniger depressiv geworden und I6ste sich auf.
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4 weitere Gruyppengrundungsversuche in 261

Zu den Themem { SE&dzOKi& dzy R al  FGSyGtlraasSySa 3Il o Sa
Beschreibung der Zielgruppe und der angestrebten Gesprachsziele, die Bekanntmachung der Gruppe
durch Offentlichkeitsarbeit wurde dann aber von den Gruppengriindern nicht weiter vetragigen.

ldzZF RAS . S{lyylaYlIOKdzyd RSNJ DNHzLIIS ao! ft SAYSNI A
hoSNBSaSNB KAy SNF2t3GS a2 6Syr3a wSazylyilis RI&aa
eingestellt wurdenZum Themaveningitis bei Erwachsenen meldetelsileider nur eine Angehérige

mit Interesse am Erfahrungsaustausch. Der Gruppeninitiator bleibt als einzelne Kontaktperson im
Verzeichnis der KISS.

3.2. Unterstutzung bestehender Selbsthilfegruppen
Rundbriefe @r Post und BVail:

7 Infobriefe mit Veranstaltungshinweisen von KISS und den Selbsthilfegruppen wurd&60an
Personen im Postverteiler von Selbsthilfegruppenverantwortlichen2016 verschickt. Hinzu
kommen ungezahlte -Bhails mit Einladungen zu Veranstaltungen v8elbsthilfegruppen und
externen Anbietern

Kopien und Porto

Fir die Selbsthilfegruppenarbeit wurden bei KISS im Jalt idB8esamt7.936 Kopien angefertigt
und Briefe mit Porto im Wert voB8.139,33EUr0  yume

versand. ‘
Jewels vor den Gesundhetsgen Nordhessen
und vor dem Selbsthilfetag tafen sich wie in *
jedem Jahr wiederund 40 Freiwillige aus deng&
Selbsthilfegruppen an jeweils zwei Tagen im ™3
KISSSelbshilfetreffpunkt zu einer gemesanmen
Postversandaktion mit Selthslfewegweiser,
Flyern, Plakaten und Selbsthilfemaga@n Foto).
Der Verteiler umfasst 200 Adressaten mit
Vertretern aus fast allen Gesundheitsberufen
Stadt und Landkreis Kassel.

666 Kontakte zu Gruppenverantwortlichemider KISSprechzeit:

Vertreter von B4 Selbsthilfegruppen namen mehr oder weniger regelmafig Kontakt mit KISS in der
Sprechzeit auf, um organisatorische Angelegenheitan regeln oder Gruppemorgénge zu
besprechen. Dies geschah201 insgesamt 66mal (636 in 2015), davon warem57 (464) Kontakte
telefonisch und209 (172) personlich In 2013 fanden noch 825 Kontakte in der Sprechzeit statt. Viele
Anfragen und Informationen werden inzwischen peM&il Ubermittelt und auch auf diesem Weg
beantwortet. Das erklart den Rickgang der Zahlenmehr als20%.Gegeniber denVorjahr ist
jedoch kaum eine Veranderung sichtbar. Von den Kontakten mit den Gruppenverantwortlichen ging
es in 431 Gespréachen um organisatorische Dinge, wie Raumbelegung, Presseankiindigung, Kopieren,
in 181 Fallen vorwiegend um einen InformationsaustayzcB. Uber Kontaktdatenanderungen und

in 54 Gesprachen um eine Beratung in Fragen der Gruppenorganisation.

Ausfuhrliche Beratung zum Gruppengeschehmn KISS

In 2036 nahmendrei Selbsthilfegruppeleiter die Moglichkeit wahr, sich zu Konflikten in der Gruppe
bei KISS beraten zu lassen. Es fanden insgeda@ésprache stattZwei Gruppen liel3en sich
ausfuhrlich zum Thema finanzielle Forderung beratEBme Gruppe vereinbarte ein Treffen zur
Klarung der Erartungen der Teilnehmer/innen und Gruppenleiterin an die Gruppe unter der
Moderation der Kontaktstellenleiterin. Gemeinsame Ziele wurden erarbeitet und festgehalten.
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Gruppenbesuche

In 2016 wurden von KISS nur drei Grindungstreffen von neuen Selbsthplbegrubegleitet
(Parkinsmméanner, Syringomylie und Magersucht/Bulimie (hier gleich zwei Treffen, bis sich die
Teilnehmer/innen sicher waren im Umgang miteinanderddn tbrigen 8 Selbsthilfegruppen hatten

die Gruppengrinder/innen Erfahrung mit Gruppen érimalb und auf3erhalb der Selbsthilfe und
wuinschten eine Begleitung durch KISS nithsgesamt fanderin 2016 aberl8 vorbereitende
Gruppengrindungsgesprache bei KISS statt. Diese relativ hohe Zahl kam durch Gruppen zustande,
die in 2016 nicht gegrindet wden (entweder aufgrund mangelnder Werbung (Haftentlassene,
Sexsucht) oder weilie Gruppen erstnfang 2017 starteten (vier Gruppen).

Frau Jantzen besuchte dlabilaumsfeier der Rheuma Liga und an einem weiteren Termin eine Feier
zur Verleihung der Eannadel der Rheuma Liga an die Gruppenleiterin. Zum 60jahrigen Jubilaum des
Vereins Schwerhdoriger Kassel liberbrachte sie am Tag der offenen Tir der vereinseigenen
Beratungsstelle die Grii3e aller Kasseler Selbsthilfegruppen.

Besondere dterstitzung derParkinsonselbsthilfegruppe Kassel

Die Mitglieder der Parkinsonselbsthilfegruppe Kassel waren in 2016 von der SchlieBung einer
Neurologenpraxis fir Kassenpatienten betroffen, da die Ubrigen Neurologen keine weiteren
Patienten aufnehmen wollten. Die Gruppe aahte eine statistische Erhebung bei ihren
Gruppenmitgliedern, wie lange und intensiv sie auf Facharztsuche gehen mussten. Nach einem Jahr
war noch immer einGruppennitglied ohne Facharanbindung Der Gruppe gelang es, mit
Unterstitzung der KISS die drtie und Uberdrtliche Presse (Hessenschau) auf ihr Problem
aufmerksam zu machen und mit Vertretern der Kassenarztlichen Vereinigung in Kontakt zu kommen.
Das Problem desaEharztemangels wurde im Rahmen der AG Patientenrechte beig€l88insam

mit Vertretern anderer Selbsthilfegruppen aufgearbeitd€lSS unterstiitzte die Gruppenleiterin in
ihren Aktivitaten und half, das komplizierte Gesundheitssystem in Deutschland verstehen zu lernen.
In der Sache kam es leider auch nach einem Jahr nicht zu einem sschibéolg.

Besondere Unterstltzung fur Selbsthilfegruppen

a9f SNYyasStoaldKAf FSANHAIISY A
Der Ho6hepunkt des Projekts
a9f GSNyaStoaldKAT ¥SINHzLIL
Laufzeit von September 2014 bis September 20
6N RAS ¢ 3dzy3 a! dzFgl O
25. Juni 2016 mit 125 Besucherinnen und Besuch
darunter Fachleute aus der Reg und zu ca. einem’
Drittel betroffene Eltern. Themenschwerpunkte wa
Entlastung der Eltern, Freizeit und Teilhabe, so
inklusive Wohnformen. Hierzu wurden aus andereg
Regionenerfolgreich laufende Modelle vorgestell
Den Eingangsvortrag hielt Prof..IMonika Seifert
I dza . SNIAY 1 dzy ¢CKSYLI
CrYATASY YAG YAYRSNY
Mitarbeiterin Cordula Klinzing stellte die Ergebni
von 18 Interviews mit
Elternselbsthilfegruppenvertrerinnen Vor. Di
Tagung wurde von KISS tmiier besonders
engagierten Elternselbsthilfegruppenvertreter/inne
9 Monate lang in monatlichen Treffen vorbreitet un@
erforderte die Einbindung aller drei KiB8arbeiterinnen in erheblichem zeitlichem Umfang. Eine
Fortsetzung der Treffen aller Aktivémder Region in diesem Themenbereich wurde sehr gewiinscht.
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Die Tagung wurde als erfolgreicher Auftakt eingestuft. Die Beitrage der Tagung sind auf der
Internetseite von KIS8ww.selbsthilfekassel.deéffentlich zuganglich.

In der Folge gab es im Oktoban Arbeitsgruppentreffen zum Thema Inklusive Freizeitangebote mit
Fachleuten und Eltern, sowie eine Einladung in das Sozialpadiatrische Zentrum am Klinikum Kassel fur
die Elternselbsthilfegruppenvertreterinnen zum Informationsaustausch.

3.3. Fortbildungsang®ote flr Selbsthilfegruppemerantwortliche

Fortbildung zum ThemaGruppenmoderation

Die Fortbildung dnd im April 2016mit 10 Vertreter/innen aus verschiedenen Selbsthilfegruppen
unter Anleitungder KISS Leiterin Carola Jantzen fir die Dauer von inZgit®unden im KISS
Selbsthilfetreffpunkistatt. Die Gruppe lerntedie verschiedenen Aufgaben im typischen Ablauf einer
Gesprachsselbsthilfegruppe  kennen und vertiefte schwierige Situationen in  Ubungen in
Kleingruppen.

Fortbildung zum Thema&chtsamkeit

Die Fortbildung fand im November 2016 mit 8 Teilnehmer/innen aus verschiedenen
Selbsthilfegruppeninter Anleitung der Ansprechpartnerin der Selbsthilfegruppe Achtsamkeit, Sandra
Heidrich und Moderation von Carola Jantzen statt. Gemeinsam wurde die Phileseopn
Achtsamkeit erarbeitet und auf Situationen in den Selbsthilfegruppen Ubertragen. Gemeinsame
Ubungen rundeten die Veranstaltung ab. Die Haltung der Achtsamkeit in der Selbsthilfe wurde von
allen als groRer Gewinn empfden. Ein Nachbereitungstreffén 2017 wurde vereinbart.

Angebot: Offenes Singen bei KIfsi6 Selbsthilfegruppenleiter

Alle Selbsthilfegruppenmitglieder waren eingeladen, sich am Offenen Singen ohne Vorkenntnisse
unter Leitung der Gesangslehrerin Anke Gerstenberger einmal monatlicletiligen. Das
Repertoire reichte von einfachen Stimmuibungen, Mantras, Volksliedern, Schlagern bis zu Kanons.
nsgesamt nahmen 14 Frauen und ein Mann mit grol3er Freude teil, darunter auch eine
Rollstuhlfahrerin. Es gab 9 Treffen am Dienstagmittag. D§KZ#dt und Lebensfreude zu schenken,
wurde erreicht.

Supervisiorfur Selbsthilfegruppenverantwortliche

Die Gruppenleitersupervision wird von KISS ungefahr in zweimonatlichem Abstand mit einem
externen DiplomSupervisor unter Gheitung der KiSKEeiterinangeboten. Sie ist offen fiir alle, die
sich fur das Geschehen in einer Selbsthilfegruppe verantwortlich fiihlen und ist nicht beschréankt auf
einen festen Kreis. Wer ein Problem in der Gruppe hat oder auch nur interessiert ist, kann sich
anmelden. Die maxiale Teilnehmerzahl liegt bei 14 Personen. Die durchschnittliche Teilnehmerzahl
bei 5 Treffen & 3 Stunden in 20thg beid Personen.

AG Patientenrechte

Schwerpunktthema der AG Patientenrechtdie sich in :
2016 7mal traf,war die Erarbeitung eines Flyers mit
Hinweisen fiir Patienten zur V\aund Nachbereitung eines | o
Arztbesuchs. Dariiber  hinaus fanden  drei
Informationsveranstaltungen statt: Im Marz referierten
Vertreter der Kassendrztlichen Vereinigung Hessen zu
Thema Neurologemangel in Kassel und arztliches' 3
Honorarsystem. Im Juli wurden die Vertreter der AG zurg=™ 3
Erfahrungsaustausch mit dem Pflegedirektor ins Klinikum®. =
Kassel eingeladen, im November 2016 fargn
Kennenlerntreffen mit denPatientenflrsprecher/innen
der Kliniken irStadt und Landkreis Kassel statt.
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AG RBychogruppen

Zu dieser AG kamen betinem Treffen im Januar 201&\nsprechpartner vorrangig aus
Selbsthilfegruppen mit psychischen Themen, aber z.B. auch aus der Migraneselbsthilfegruppe
zusammen, um sicmit dem Thena Psychopharmaka und fehlender Langzeitstudien zu befassen.

Weitere Veranstaltungerflr Selbsthilfegruppenverantwortliche

Gruppenleiterftihstick

Das Gruppenleiterfriihstiick ist einvierteljahrliches,
zwangloss Treffen zum gegenseitigen Austausch va
Selbsthilfegruppenverantwortlichen tber Themen, die |
die fur alleGruppeninteressant sind. Haufig werden neug
Gruppenthemen und deren psychosoziale Auswirkung
auf die Betroffenen zum Gesprachsinhalt.

2 Vorbereitungssitzungen fur den
Slbsthilfetag 2056

Der Selbsthilfetag 2@lwurde in zwei vorbereiteten Sitzungen mit Selbsthilfegruppenvertretern in
Bezug auf Ablauf und Organisation vorbesprochemwischen kann auf eine bewéhrte Ablauhd
Programmplanung zurtickgeffen werden.

2 Vollversammlungn der Kasseler Selbsthilfegruppen
Bei derersten Vollversammlung im April 2016 lud KISS zu einem Vortrag von Heidi Gottschalk ein

T dyY ¢KSYlI oaDS&dzyRS 58y165AaSyad LY ! yaOKtdaa ¢

Sebsthilfegruppen neu gewahlt. Im November informierte die KI8&rin Carola Jantzen zu
bundeweiten Trends und Entwicklungen in der Selbsthilfe. Die gemeinsame Offentlichkeitsarbeit der
Gruppen und KISS in 2017 wurde vorbesprochen.

5 Forderratssitzungenind ein Theatersttick
Im Forderrat der Kasseler Selbsthilfegruppen werd~
Projektforderantrage von Selbsthilfegruppe
beschieden, die nicht von den Krankenkass
finanziert werden. Dies betrifft insbesondere di_>P
Selbsthilfegruppen aus dem  Themenberei

a. SAa2yRSNBE [ SoSyatl 3Sy azl Al
Selbsthilfegruppen genannt. Finanziert werden c

Projekte aus Bul3geldern der Staatsanwaltschatft, |

AY RSy a{SftoaitKAfFST?2 Ly (1 NN

werden von KISS mit den Selbsthilfegruppen

vorbereitet, undim Foérderrat mit einer Satzung als Grundlage beraied entschieden (KISS hat
keine Stimme)Die organisatorische Abwicklung der Férderung geschaahtand von Belegetiber

KISS und die Verwaltungsabteilung des Gesundheitsamts umtengst Kontrolle. @ sechs
Mitglieder des Forderrats wurden im April 2016 aus den Reihen der Selbsthilfegruppen fur zwei Jahre
neu gewahlt. Ehat in 206 insgesamtbmal getagt und Projekte im Wert von insgesatv33,57
Eurogefordert. Die HOhe der Gesamtférdersumme gingygelber dem Vorjahr zuriick, da die Liste

der moglichen Forderungsgrinde der Krankenkassen erweitert wurde, die immer vorrangig von den
Gruppen genutzt werden soll.

Am 30. Oktober Ilud die Allergie Neurodermitis und Asthmahilfe Hessen e.Vall
Selbsthilfgruppenmitglieder und die Offentlichke#dzNJ Y2 Y1 RAS oa5NBA YIf &ao
[ FASYaOKI| dza LA St INHzZLIIS a5AS YdAZ A23aSyaOKASOSNKH A
von Eintrittsgeldern wurde um eine Spende gebeten. Einen Anteil in M&ne&00 Euro erhielt der
Forderrat der Selbsthilfegruppen fir seinen Fordertopf fur Selbsthilfegruppen.

K
y
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Weihnachtsfeier

Die Weihnachtsfeier bei KISS ist eine Veranstaltung im kleinen Rahmen fiir alle, die sonst keine
Weihnachtsfeier besuchen wirdeAm 14.Dezember2016 nahmen19 Selbsthilfegruppenvertreter

daran teil.Wie in den Vorjahren audhatten mehrere Gruppenvertreter ganz verschiedene Gedichte
und Geschichten mitgebracht, die sehr zur guten Stimmung beitrugen.

4. Offentlichkeitsarbeit

Neujahrsempfandoei KISS

Der Neujahrsempfang fur Selbsthilfegruppenleiter bei KISS fand thfaad
am 22. Januar statt. Stadtratin Anne JarzegriiRte die Gaste aug
Selbsthilfegruppen, Politik, Verwaltung und Medien. Im Programm gak
einen Ruckblick auf das Jahr 80Kleine Geschenkés. Foto)wurden allen ¥
Gruppengriindern und Nachfolgern in 2015 und besonders aktiven
Selbsthilfegruppenvertretern bei einer kurzen Selbstvorstellung vor I
Gasten im  Publikum Uberreicht Die Veranstaltung wurde mit
Gebardensprachdoietschern Ubersetzt.

+ SN yaillfddzy3aNBAKS aDSadzyRKSAU AY DSz

An 6 Veranstaltungen im Jahr werden &
Ursachen und Therapiemdglichkeiten fir weit |
verbreitete gesundheitliche Erkrankungen und
Probleme von verschiedenen Fachleuten und
einem Betroffener asieiner Selbsthilfegruppel
fir das breite Publikum erlautert. Die 8
Veranstaltung wird aufgezeichnet, im lokalen
Fernselsendera h F¥FSY SNJ Y I vy I [
und ist im Internetunter www.gesundheitim
c¢gesprach.de jedeeit abrufbar. Eine Versio
zeigt  jeweils die Ubersetzung i ° = S
Gebardensprache, die im Saal simultan stattfindet. Im Jahr6 20arden folgende Themen
aufgegriffen: Infektionskrankheiten, Schwerhorigkeit und Hoérverlust, Tumore an Niere, Blase,
Harnwegen, Eingffe am Herz, Nasennebenhodhlenentziindung und Polypen, Migrdbie.
Besucherzahlerabgen im Schnitt bei 100 Personen.

A N

Gesundheitstage Nordhessen

Bei denGesundheitstage Nordhesseim 18. und 19.Marz 2016 koordinierte die KISS erneut die
gemeinsame Prasentation der Selbsthilfegruppen im KondPaekss Stadthalle KasseB2
Selbsthilfegruppen und KISS gaben 2 Tage lad@ arfostdnden Informationen und Erfahrungen an
die Besucher/innen weiter. Geschatz8500 Besucher hatte die Gesamtamstaltung. Zusatzlich
gestalteten die Selbsthilfegruppen ganztagig verschiedene WorkshopsVonddge zu ihren
Themen, auch hierbei war KISS als koordinierende Stelle tatig.



http://www.gesundheit-im/

Selbsthilfetagin Kassel

Der Selbsthilfetag fand i2016 am 9. Juliin Kassel statt. Wie jedes Japrasentierten sich die
Selbsthilfegruppenin der FuBBgangerzone in Kassel am Rande des Friedrichspléges
Selbsthilfegruppennahmen teil Die Veranstaltung wurde voWizelandratin Susannen Selbert
eroffnet. Besonders geah wurde der

Verein der Schwerhdrigen Kassel zu seinem

60jahrigen Bestehen. Wie in den Vorjahren

auch  fihrte eine  Quizrallye die

Besucher/innen auch an die Infostande der

Gruppen mit seltenen oder tabuisierten

Themen. Bei gutem Wetter war die

Publikumsrespanz erfreulich, neben

geplanten Besuchen war auch viel

Laufpublikum an den Standen. nEi

Zahlung ergab: es fandeinsgesamtuber

1500 Gesprache stgtt400 mehr als im

Vorjahr.

Vortrage von KIS&ir Multiplikatoren und andere

9 Vortragbeider Fortbildungsveranstaltung der Kehlkopfoperierten in Bad Wildungen zum Thema
Selbstfursorge als Selbsthilfegruppenleiter

1 Vorstellung von KISS und den Selbsthilfegruppeter Arztebesprechung beim Gesundheitsamt
Region Kassel mit dem Ziel haufigdeenpfehlungen bei amtsarztlichen Gutachten.

9 Vorstellung der Moglichkeiten von Selbsthilfegruppen bei psychischen Beeintrachtigungen bei
einer Veranstaltung des ASta Behindertenreferats an der Universitat Kassel

9 Vorstellung der Moglichkeiten und Grenzen \@®elbsthilfegruppen fiir drogenabhangige
Menschen im Fortbildungsverbund der Drogenhilfe Nordhessen e.V.

Druckerzeugnisse von KISS:
Uber das gesamte Jahr 2016 hinweg erstreckte sich der Prozess, die Druckerzeugnisse von
KISS dem Corporate Design degdgers, der Stadt Kassel anzupassen. Dabei erwies sich die
Abstimmung mit dem Grafiker im Detail als besonders zeitintensiv. Als grafische
wiederkehrendes Element entschieden sich die Mitarbeiterinnen der KISS fir eine
Uberlagerung von SchattenumrissennviMenschen verschiedenen Alters mit und ohne
SKAYRSNYzy3®d 5SNJ CteSNJ a! yasSoz2iS g2y YL{{a
Kontaktdaten von Elternselbsthilfegruppen wurde neu entwickElinzu kamen auch die
Plakate, die im Rahmen des SelbstAiSG I 34 dzy R FNNJ RAS ¢ Idzy 3
9f SNy aStoaldKAf FSANHZIISY &aGNN] Sya oSyl GAa3d

PRI SV

Auf-Wachsen
mit Behinderung

in Nordhessen
| samstag 25.Juni2016

15. Kasseler

Selbsthilfetag

Sa. 9. Juli 2016
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